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RESUMEN DE DATOS CLAVE

96,7% de las recomendaciones fueron incorrectas.
67% de las dosis recomendadas fueron incorrectas.
25% de los productos muy tóxicos recomendados podrían ser
reemplazados por otros menos tóxicos.

Las 391 encuestas, realizadas a vendedores de plaguicidas, destacaron que:

INTRODUCCIÓN
Hoy en día, los plaguicidas se usan como parte de la agricultura convencional para
controlar plagas y enfermedades, y reducir las pérdidas en la producción agrícola.
Sin embargo, al mismo tiempo, estas sustancias químicas, a veces altamente
tóxicas, tienen repercusiones negativas en la salud humana y en el medio
ambiente. El desafío de un uso racional de plaguicidas está en mantener sus
beneficios reduciendo los costos para la salud y el medioambiente. Su uso
indebido tiene el efecto opuesto: inclina la balanza hacia los costos, económicos
directos o externalidades (que los paga el ecosistema, o la salud del productor o
consumidor a largo plazo).
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CONTEXTO E
IMPORTANCIA DEL
PROBLEMA

El uso indebido de plaguicidas puede
adoptar varias formas. A continuación,
se muestran diferentes consecuencias
sobre la balanza entre costos y
beneficios (inmediatos):

Cuando un plaguicida se aplica a
una plaga para el que no ha sido

diseñado (por  ejemplo, un
fungicida sobre un insecto), no
tiene efecto sobre la plaga que
está en el cultivo. Por tanto, se

incurre en costos para la salud del
agricultor y para la vida del suelo,

porque no hay ningún efecto
benéfico sobre la producción.

Cuando el plaguicida se dosifica en
exceso o en cantidades

insuficientes, aparecen fenómenos
de resistencia a los plaguicidas en

las plagas, lo que reduce la eficacia
futura del producto y, por tanto, no
mejora el rendimiento del cultivo,
mientras que los daños sobre la

salud y el medio ambiente
permanecen.

CASO 1 CASO 2

Cuando se mezclan varios 
 plaguicidas, sus efectos son

imprevisibles tanto en términos de
eficacia para controlar la plaga
objetivo como en términos de

salud humana y del medio
ambiente.

Cuando existen varios plaguicidas
adaptados para una plaga, con
toxicidades diferentes sobre la

salud humana, se debe escoger el
menos tóxico para reducir las
externalidades sin disminuir el

efecto sobre las plagas.

CASO 4CASO 3

El uso indebido de los plaguicidas se atribuye a los agricultores, pero también
es una corresponsabilidad de los oferentes y vendedores de estos productos.
Varios estudios han mostrado que los vendedores de plaguicidas son una
fuente importante de recomendación de uso. Sin embargo, nunca se evaluó la
calidad de las recomendaciones que dan estos vendedores en Bolivia. El
presente estudio destaca por primera vez la baja calidad de las
recomendaciones de los vendedores de plaguicidas en 17 zonas de
Cochabamba, La Paz y Chuquisaca y propone algunas soluciones para
mejorar la situación.

PÁG. 2
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Los resultados proceden de un estudio internacional (Bolivia, Ecuador y Perú)
para evaluar la calidad de recomendación de los vendedores de agroquímicos
en los Andes. En este documento se presentan los resultados de 391
encuestas realizadas en Bolivia, en 17 sitios rurales y urbanos de La Paz,
Cochabamba y Chuquisaca.

Se util izó una encuesta participativa con los agricultores para recoger casos
reales de plagas y enfermedades que atacan a sus cultivos. Se presentaron a
los comerciantes estos problemas descritos por los agricultores, con la
metodología de cliente ficticio ,  y al salir de la tienda, un encuestador
entrevistó al agricultor y registró sus respuestas (si el vendedor identificó la
plaga de su cultivo, el plaguicida recomendado así como sus instrucciones de
uso). 

A partir de esta información, se evaluó la capacidad de los vendedores de
plaguicidas para identificar las plagas, así como la idoneidad de los productos
propuestos y la dosis recomendada, comparados con sus fichas técnicas. 

Finalmente, se ingresaron los plaguicidas recomendados en Bolivia a un
modelo de “vendedor experto”, para encontrar el posible margen de mejora en
las recomendaciones de productos con la misma efectividad, pero con la
menor toxicidad posible. Los resultados presentan un panorama de problemas
por el uso indebido de plaguicidas, a través de 4 casos con escenarios que se
enfocan en la responsabilidad de los vendedores de agroquímicos.

https://journals.plos.org/sustainabilitytransformation/article/authors?id=10.1371%2Fjournal.pstr.0000017


PÁG. 4

PRINCIPALES RESULTADOS

Uno de cada dos vendedores no identifica correctamente las plagas de los
cultivos;
Tres de cada cuatro vendedores ofrecen el plaguicida equivocado, cuya
eficacia contra las plagas no está garantizada;
Dos de cada tres vendedores proponen una dosis superior o inferior al
recomendado en la ficha técnica;
Uno de cada tres vendedores ofrece mezclar agroquímicos (plaguicidas con
herbicidas y fertil izantes sintéticos u otros aditivos), con efectos
desconocidos.

El principal resultado del estudio es que solamente un 3,3%  de las
recomendaciones de los vendedores de plaguicidas son correctas, ademas: 
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PÁG. 5

Figura 1 .  Calidad de las 391 recomendaciones por parte de vendedores de plaguicidas. Cada etapa de
la recomendación es dependiente del paso anterior. La primera etapa corresponde a la capacidad de
identificación de la plaga, la segunda etapa sobre si es adecuado el tipo de producto recomendado

frente a la plaga presente, la tercera etapa resulta al evaluar la ficha técnica del plaguicida
recomendado viendo si tiene registrado el cultivo y la plaga para los cuales se realizó la consulta, y la

última etapa evalúa la adecuación entre la dosis recomendada y la dosis presentes en la ficha
técnica.

CASO 1: EL 75% DE LOS COMERCIANTES
RECOMIENDAN UN PLAGUICIDA ERRÓNEO 
Los vendedores entrevistados recomendaron productos equivocados en el 75%
de los casos (pasos 1, 2 y 3 de la figura 1). Estos errores provienen de
diferentes etapas de la recomendación. En primer lugar, el 43% de los
vendedores no pudieron identificar correctamente las plagas, a pesar de que se
trata de plagas comunes de un cultivo abundante en cada zona seleccionada.
Al no poder identificar correctamente la especie de plaga, es probable que el
plaguicida que se ofrezca entonces no sea el adecuado. 

En segundo lugar, el 17,1% de los errores proceden de vendedores que no
proponen un tipo de producto adecuado (por ejemplo, proponen un fungicida
para un insecto), lo que pone de manifiesto su falta de conocimientos sobre el
funcionamiento de los  plaguicidas. 

Por último, el 58,5% de los errores proceden en la etapa de comparar la
recomendación del vendedor con la ficha técnica del plaguicida recomendado,
donde se recomiendan productos que en su etiqueta no tienen registrada ni la
plaga ni el cultivo para el cual se pidió la recomendación. Este error puede
deberse a la falta de conocimiento del vendedor, pero también a la ausencia de  
plaguicidas permitidos a nivel nacional para cultivos y plagas con poca
importancia comercial. 

ETAPAS DE RECOMENDACIÓN DE VENDEDORES DE AGROQUÍMICOS
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CASO 2: EL 67% DE LAS DOSIS
RECOMENDADAS SON ERRÓNEAS
La dosis recomendada de un plaguicida se deriva de estudios científicos que
buscan identificar la dosis ideal para controlar la plaga en condiciones reales
y que evite la resistencia al producto por parte de la plaga. En las fichas
técnicas de los productos, a menudo no se recomienda una dosis única, sino
de un rango de valores con una dosis mínima y máxima que no debe superarse.
De las dosis recomendadas por los vendedores de plaguicidas, el 33% eran
correctas, el 33% eran inferiores a las recomendadas y el 34% eran superiores
(figura 2). De acuerdo a las encuestas, de las dosis incorrectas, la
subdosificación fue hasta 5 veces inferior a la dosis recomendada, y la
sobredosis fue hasta 5 veces superior.

Figura 2.  Dosis propuestas por vendedores de plaguicidas en comparación con las dosis adecuadas
según las fichas técnicas. Arriba: clasificación de las recomendaciones en subdosis, dosis correcta y

sobredosis. Abajo: amplitud de la dosificación en comparación con la dosis correcta.
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La encuesta muestra que, entre los cócteles de plaguicidas ofrecidos, el 58,2% propone
plaguicidas con distintos modos de acción (figura 4). Sin embargo, casi el 30% de los
distribuidores también ofrecían plaguicidas con modos de acción idénticos, o incluso,
atacar la plaga y preventivamente alguna otra enfermedad (11,2%), lo que probablemente
subraya una motivación económica para ofrecer varios productos cuando bastaría solo
con uno.
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CASO 3: CERCA AL 30% DE LOS VENDEDORES
RECOMIENDAN CÓCTELES DE PLAGUICIDAS
En casi un tercio (29,7%) de las encuestas
realizadas, los vendedores ofrecieron mezclar
dos (24,5%) o tres o más (5,2%) plaguicidas
diferentes en la misma aplicación (figura 3). 

Algunos vendedores ofrecen incluso un cóctel
de 5 plaguicidas diferentes. Sin embargo, como
ya se mencionó, la eficacia y peligrosidad de las
mezclas de  estos productos está poco
estudiado y puede dar lugar a efectos tanto
sinérgicos como antagónicos. Aun así,  sucede
que los vendedores ofrecen dos plaguicidas
diferentes si sospechan que las plagas pueden
ser resistentes a uno u otro. 

En este caso, ofrecer dos productos con
diferentes modos de acción puede tener efectos
más eficaces. Diversificar los mecanismos de
acción de los plalguicidas permite también
variar las presiones selectivas y reducir así los
riesgos de resistencia de las plagas. 

Figura 3 .  Número de productos
recomendados por recomendación,

por parte de los vendedores de
plaguicidas.

Figura 4.  Tipos de cócteles de plaguicidas. La mezcla de plaguicidas con distintos modos de acción
puede reducir el fenómeno de resistencia por parte de las plagas.

PÁG. 7
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CASO 4: EL 25% DE LOS PLAGUICIDAS MÁS
TÓXICOS PUEDEN EVITARSE

Figura 5.  Margen de reducción de la toxicidad de los productos recomendados según un modelo de
vendedor experto. La parte de arriba muestra la proporción de toxicidad de los productos

recomendados en las encuestas, mientras que la parte de abajo muestra la misma proporción si los
vendedores siguen las instrucciones de las fichas técnicas y buscan los productos menos tóxicos.

De los más de 1.800 agroquímicos registrados en Bolivia, no todos son igual de
tóxicos, dependiendo de sus ingredientes activos, concentración o formulación.
El 47% de estos productos pertenecen a las categorías I y II ,  que son las más
peligrosas. Sin embargo, el vendedor puede elegir cualquiera dentro de esta
lista los plaguicidas que decide comercializar y recomendar. Por tanto,
desempeña un papel decisivo en la elección de las moléculas activas que luego
utilizarán los agricultores y que podrían acabar en el medio ambiente y en los
platos de los consumidores.
 
El análisis de las fichas técnicas muestra que, para un mismo problema de
plagas, hay varios plaguicidas que pueden util izarse, pero con toxicidades
diferentes. Por lo tanto, un vendedor podría elegir el plaguicida menos
peligroso entre estas diferentes opciones correctas. Util izando un modelo de
vendedor experto que elige el producto adecuado menos tóxico, el estudio
demuestra que alrededor del 25,4% de los plaguicidas más tóxicos (categorías I
y II) podrían evitarse (figura 5). El modelo también muestra que la proporción
de productos menos tóxicos (categoría IV) puede aumentar hasta 49,6%, es
decir,  que casi la mitad de las recomendaciones podrían ser poco probables
que presenten peligros agudos.

PÁG. 8

SIMULACIÓN DE RECOMENDACIONES VS MODELO DE VENDEDOR EXPERTO
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EN TOTAL, 3% DE LAS RECOMENDACIONES SON
CORRECTAS Y VARÍAN SEGÚN EL CULTIVO

Figura 6.  Calidad de las 391 recomendaciones por parte de comerciantes de plaguicidas en
función del cultivo. Las 4 etapas corresponden a las etapas de la figura 1.

Además de los cuatro tipos de consecuencias que trae el uso indebido de
plaguicidas, el total de las recomendaciones correctas por parte de los
vendedores alcanza solamente el 3.3% de las recomendaciones (figura 1).
Esto sugiere que los vendedores de plaguicidas juegan un papel importante
en el uso indebido de plaguicidas en Bolivia, al dar malas recomendaciones a
los agricultores. 

Sin embargo, la calidad de las recomendaciones por parte de los vendedores
varía según el cultivo considerado (figura 6). Para los cultivos de mayor
importancia económica, como la papa o el maíz, hubo más recomendaciones
correctas que para los cultivos menores como el maní o el ají que no se
dieron ni una recomendación correcta. Esto puede deberse al
desconocimiento de los vendedores, pero también a la ausencia de productos
legalmente importados en el país para varios cultivos menores.

PÁG. 9



DISCUSIÓN DE HALLAZGOS Y ANÁLISIS
DE OPCIONES PARA SOLUCIONES
Los resultados de este estudio muestran que el 97% de los vendedores de agroquímicos
no ofrecen recomendaciones correctas. Para mejorar la situación se puede actuar a
distintos niveles complementarios.

En primer lugar, es evidente que la mala calidad de los diagnósticos y consejos de los
vendedores pone de manifiesto un desconocimiento de los productos vendidos y de sus
usos. Para solucionar este problema, parecen posibles dos opciones:

Actuar a nivel de los vendedores de plaguicidas

Mejorar la formación de los vendedores de las tiendas agropecuarias para garantizar
que sean competentes en el diagnóstico y la recomendación de plaguicidas, en
cumplimieto a la Resolución 040/2018 y el Reglamento para el Registro de
Operadores de Insumos Agrícolas.
Transferir el papel de diagnóstico (identificación de plagas) e identificación de
soluciones a un técnico especialista agrícola independiente y contratado por el
Estado. De esta manera, el distribuidor sólo vendería los productos recomendados,
solucionando un posible conflicto de intereses para vender más.

1.

2.

Cada una de estas opciones tiene ventajas e inconvenientes, y no son mutuamente
excluyentes. La primera opción es mejorar los conocimientos de los vendedores de 
 plaguicidas. La segunda opción considera que la situación actual es una oportunidad
para subsanar la falta de conocimientos de los vendedores con la ayuda de los
extensionistas agrícolas.

En segundo lugar, el estudio muestra que hay margen de mejora en cuanto al registro y
la información disponible en las fichas técnicas de los plaguicidas. En efecto, la
mayoría de los agroquímicos registrados por el SENASAG son para cultivos de grandes
extensiones (más de 1.300 de los 1.800 agroquímicos registrados son para soya), con
realidades que difieren para los pequeños agricultores andinos (tamaño de parcelas de
cultivos, maquinaria disponible, etc.). Por lo tanto, se trata tanto de proponer 
 plaguicidas y definir su modo de uso para cultivos menores y sus plagas asociadas,
como de revisar parte de la información de las fichas técnicas para que sea pertinente a
la realidad de la agricultura familiar andina.

Actuar a nivel de los permisos de importación de
plaguicidas

PÁG. 10
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Una propuesta para suministrar plaguicidas adecuados para plagas de cultivos
menores es unir esfuerzos con los países andinos para establecer ensayos de
eficacia. Desde 2002, la Comunidad Andina (que incluye a Bolivia, Colombia, Ecuador y
Perú) trabaja en la elaboración de un “Manual Técnico Andino para el Registro y
Control de Plaguicidas Químicos de Uso Agrícola”, con el que pretende unificar
esfuerzos y normas sobre el uso de plaguicidas. Este documento ha sido actualizado
desde entonces, pero la parte dedicada a ensayos de eficacia (Resolución N° 2075 del
2019) es muy corta y general. Requiere complementarse promoviendo ensayos
prioritarios sobre plagas de cultivos menores andinos y especificar la metodología y
las fuerzas desplegadas para llevarlos a cabo.

La Comunidad Andina también podría especificar las unidades de medida para la
dosificación, lo que no ocurre actualmente, e incorporar diferentes unidades. Por
ejemplo, aunque la norma se expresa en cantidad por superficie (por ejemplo, g o
ml/ha), sería conveniente que para los pequeños agricultores la expresaran en
cantidad por volumen (g o ml/L) para acercarse más a su realidad, ya que la mayoría
diluye el producto en mochilas de 20 Lts. Además, aunque el modo de acción está
señalado en la etiqueta, también sería de gran ayuda añadir esta información en un
pictograma, con el fin de permitir a los distribuidores proponer rotaciones del modo de
acción, y evitar así las resistencias.

Otro factor prioritario, es continuar con la prohibición de importación de los
plaguicidas más tóxicos (el 47% de los agroquímicos disponibles en el país). De éstos,
el 25,1% están prohibidos en otros países de la Unión Europea, pero en nuestro país
siguen circulando sin restricción alguna. 

Actuar a nivel de los programas nacionales del Ministerio
de Desarrollo Rural y Tierras

En tercer lugar, el estudio muestra que los vendedores de agroquímicos no ofrecen
alternativas agroecológicas, pues solamente el 3,1% de ellos tuvo algo disponible para
ofertar. Existe amplia evidencia de que las alternativas agroecológicas están
creciendo a nivel mundial,  tanto para la producción como para el consumo. Los
programas nacionales del MDRyT son un medio a través del cual se puede llegar a los
agricultores con ambos escenarios, para que así,  la demanda y abastecimiento de
insumos agroecológicos se incremente en las casas de agroquímicos. 

A pesar de que la producción agroecológica no implica sustituir agroquímicos por
bioinsumos, si no existen en oferta bioinsumos tampoco se popularizará su uso. Lo
interesante de promover también una agricultura agroecológica, es que los bioinsumos
pueden ser producidos por los mismos agricultores, lo que podría incluso representar
menores costos. 
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